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1. Vem forsakringen galler for

Forsakringen galler for dig som i forsakringsbrevet anges
som forsdakrad och som ar bosatt i Sverige. Med bosatt i
Sverige menar vi att du har din egentliga hemvist och ar
folkbokford i Sverige. Nar vi i fortsattningen skriver, ’du”,
“dig” och "din” menar vi den person som férsakringen
galler for.

2. Var forsakringen giller

Forsakringen géller i hela varlden med undantag for
kostnader vid vistelse utanfér Norden.

Om avsikten ar att du ska vistas mer @n 12 manader
utomlands eller om du utvandrar fran Sverige upphér
forsakringsskyddet att galla vid premieperiodens slut,
uppsagningen far verkan en manad efter det att vi
avsande den. Vistelse utomlands anses inte avbruten
genom tillfalliga uppehalli Sverige for lékarbesok,
sjukhusvard, affarer, semester eller dylikt. Du ansvarar for
att anmala flytt utomlands till oss.

3. Nar forsakringen galler

Forsakringen galler vid olycksfallsskada , dygnet runt. Det
ar den dag da skadan intraffar som avgor vilket villkor som
ska galla nar ratten till ersattning bestams.

4, Vad forsdkringen galler for

Det ar forsakringsvillkoret tillsammans med
forsakringsbrevet som utgor avtalet.

Foljande ersattningsavsnitt ingar
e Medicinsk invaliditet

e Ekonomisk invaliditet

e Arr

e Kostnader for vard och behandling
e Tandskadekostnader

e Resekostnader

e Sjukhusvistelse

e  Sjukskrivning

e Viss handelse

e Dodsfall

Ekonomisk invaliditet upphor att gélla vid 55 ars alder och
Arrvd 70 ars lder.

5. Forsakrade handelser

Forsakringen galler for olycksfallsskada som intraffat
under forsakringstiden. Med olycksfallsskada menas
enligt dessa forsakringsvillkor en fysisk kroppsskada som
du ofrivilligt rakar ut for genom en plotslig, yttre,
handelse, dvs. genom utifran kommande vald mot
kroppen.

Skadan ska ha kravt vard hos legitimerad och opartisk
lakare, sjukskoterska eller fysioterapeut.

Som olycksfallsskada raknas aven:

e Vridvald mot kna samt halseneruptur

e Borreliainfektion och TBE till foljd av fastingbett**

e  Kroppsskada som uppkommer genom forfrysning,
varmeslag eller solsting™*

** Dessa kroppsskador anses ha intrédffat den dag de visade sig.

5.1 Med olycksfallsskada menas enligt dessa

forsakringsvillkor inte kroppsskada orsakad av:

o Overanstrangning, strackning eller annan vridning an
mot kna

e Ensidigrorelse eller forslitning

e Aldersférandring eller sjuklig férandring

e  Smitta eller forgiftning genom bakterie, virus, parasit
eller annat smittamne

e  Smitta eller forgiftning genom intagande av mat eller
dryck

e Anvandning av medicinska preparat

e Ingrepp, behandling eller undersékning som inte
orsakats av olycksfallsskada som omfattas av denna
forsakring

e Godkand behandlings- eller lakemedelsskada

e  Kroppsskada som vanligtvis inte betraktas som
olycksfallsskada exempelvis ryggskott, diskbrack och
muskelbristning.

6. Medicinsk invaliditet (bestaende skada)

Du kan fa ersattning om du far en for framtiden bestdende
nedsattning av din fysiska funktionsférmaga.
Funktionsnedsattningen ska objektivt kunna faststallas.
For bedémning av den nedsatta funktionsformagan (den
medicinska invaliditetsgraden) anvands det
branschgemensamma tabellverken for medicinsk
invaliditet skador, utgivet av Svensk Forsakring. Vi
tillampar det tabellverk som géller vid tidpunkten for nar
den medicinska invaliditetsgraden kan faststéllas, se
nedan under rubriken ”Néar du far rétt till ersattning”.



Bedomning av den nedsatta funktionsférmagan (den
medicinska invaliditetsgraden) gors oberoende av ditt
yrke, arbetsforhallanden och fritidsintressen. Hansyn tas
inte heller till ivilken grad din arbetsformaga har. Kan
funktionsformagan forbattras genom anvandning av
protes, implantat, horapparat eller linser/glasogon,
bestams invaliditetsgraden med hénsyn till vilken effekt
hjalpmedlet medfort.

6.1 Forsakringen lamnar inte ersattning for

e Funktionsnedsattning som fanns innan
olycksfallsskadan. Om funktionsférmagan redan
tidigare var nedsatt i skadad kroppsdel franrdknas
motsvarande invaliditetsgrad.

e Omduavliderinnan du har fatt ratt till
invaliditetsersattning

e Medicinsk invaliditet for tandforlust och tandskada

e Merdn 100 procent medicinsk invaliditetsgrad for en
och samma olycksfallsskada.

e Forsakringen galler inte vid sjukdom.

6.2 Nér du far ratt till ersattning

Den definitiva medicinska invaliditetsgraden ska
faststallas snarast mojligt. Ratt till ersattning intrader
tidigast ett ar efter det att olycksfallsskadan intraffat.
Bedémningen av invaliditetsgraden kan skjutas upp sa
lange det enligt medicinsk erfarenhet eller med hansyn till
mojligheterna till rehabilitering ar nodvandigt.

For att fa ersattning krévs att besvaren efter
olycksfallsskadan har 6vergatt i ett stationart och inte
livshotande tillstand. Samtliga mojligheter till behandling
och medicinsk rehabilitering ska ha genomforts. Med
stationart menas att tillstdndet inte forvantas andras till
det battre eller samre.

Kan den definitiva medicinska invaliditetsgraden inte
faststéllas nar ratt till invaliditetsersattning uppkommer
och viss medicinsk invaliditet ar sakerstalld, kan vi betala
ut forskott. Forskottet ska motsvara av oss bedomd lagst
sakerstalld medicinsk invaliditet.

6.3 Utbetalning

Du far ersattning nar den medicinska invaliditetsgraden
har faststallts. Ersattningen betalas ut som ett
engangsbelopp till dig. Ersattningen berédknas utifran det
villkor som var géllande da olycksfallsskadan intréffade.

Vid utrakning av din ersattning multipliceras aktuell
procentsats i tabellen med det forsakringsbelopp du valt.
Forsakringsbeloppet vardesakras varje ar. Se avsnitt 10.3.

Om vi tidigare bedomt en lagsta sakerstalld
invaliditetsgrad raknar vi av den fran den definitiva
invaliditetsgraden. Om du avlider efter att ratt till
invaliditetsersattning intratt men innan slutlig betalning
skett, betalar vi ut ett belopp som grundar sig pa den
sakerstallda definitiva invaliditetsgraden vid dodsfallet.
Utbetalning sker da till dodsboet.

6.4 Omprovning

Om olycksfallsskadan medfér att din kroppsfunktion
vasentligen forsamras efter det att slutlig bedémning har
gjorts har du ratt att pa grund av de nya omstandigheterna
fa invaliditetsgraden omprovad. Ratt till omprovning av
medicinsk invaliditet medges i langst 10 ar fran det att
olycksfallsskadan intraffade.

7. Ekonomisk invaliditet

Med ekonomisk invaliditet menas att en olycksfallsskada
medfort en bestdende nedsattning av din arbetsférmaga
med minst 50 %. Arbetsformagan anses vara bestaende
nedsatt nar samtliga mojligheter till arbete i annat yrke
provats och samtliga maojligheter till rehabilitering ar
utredda.

7.1 Nér du far ratt till ersattning

Ersattning lamnas under forutsattning att:

o  Arbetsférmagan ar bestaende nedsatt med minst 50
%

e  Olycksfallsskadan har medfért medicinsk invaliditet
om minst5 %

e Samtliga mojligheter till medicinsk och yrkesmassig
rehabilitering har utretts och genomforts

e Du har varit minst 50 % arbetsoformdgen i en
sammanhangande tid av minst tva ar.

Nedsattningen av arbetsformagan ska av oss bedémas
vara for framtiden bestdende. Nedséttningen av din
arbetsformdaga och om denna nedséttning ar bestaende,
kan tidigast varderas nar samtliga mojligheter till arbete i
annat yrke provats.

7.2 Forsakringen lamnar inte ersattning for:

e  Olycksfallsskada som intréffar efter din 55- arsdag

e  Olycksfallsskada som inom fem ar fran da
olycksfallstillfallet inte medfért minst 50 % bestaende
arbetsoférmaga

e  Forarbetsoformaga som har uppkommit efter din 60-
arsdag.



Forsakringsbeloppet reduceras med tio procentenheter
for varje ar som din alder Gverstiger 50 ar. Reduceringen
gors med hogst 50 % av forsakringsbeloppet.

Avlider du innan ratten till ekonomisk invaliditet intratt
utbetalas inte invaliditetsersattningen. Avlider du p.g.a.
olycksfallsskada efter det att ratten till ekonomisk
invaliditet intrdatt men innan slutbetalningen har skett,
utbetalas den del som svarar mot den sakerstallda
definitiva invaliditetsgraden vid dodsfallet. Utbetalningen
sker da till ditt dodsbo. Nar 100 % ekonomisk invaliditet
utbetalats upphor momentet i forsakringen.

7.3 Utbetalning

Niva pa arbetsoformaga Ersattning i procent av
forsakringsbeloppet

Hel 100 %

Tre fjardedelar 75 %

Halv 50 %

Ersattningen berdaknas utifran forsakringsbeloppet for
ekonomisk invaliditet som framgar av forsakringsbrevet.

Om du, redan fore olycksfallsskadan intraffade hade en
bestaende arbetsoférmaga och darfor mottog
aktivitetsersattning eller motsvarande enligt lagen om
allman forsakring lamnar forsakringen ersattning med
hogst sa stor del som svarar mot forlusten av resterande
arbetsformaga.

7.4 Omprovning

Det finns majlighet att fa invaliditetsgraden omprévad, om
din olycksfallsskada leder till att du forlorar ytterligare
arbetsférmaga efter det att vi har tagit slutlig stallning i
ersattningsfragan. Ratt till omprovning medges i langst 10
ar fran det att olycksfallsskadan intréaffade. Vi omprovar
inte den ekonomiska invaliditetsgraden efter att du fyllt 60
ar.

8. Arr

Forsdkringen [@mnar ersattning for kvarstdende arr
orsakad av olycksfallsskada som kravt lakarbehandling.
Med lakarbehandling menas t ex att en sarskada har sytts
eller tejpats. Det racker inte att en lakare har tittat pa
skadan utan att ha vidtagit nagon behandling .
Beddmningen av kvarstaende arr kan ske tidigast 1 ar efter
det att senaste operationen/behandlingen eller efter det
att olycksfallsskadan intréffade. Innan bedémningen kan
ske ska drren bedomas vara kvarstaende for framtiden.

8.1 Forsakringen lamnar inte ersattning for:

Arr som inte &r markbara eller synliga for annan

person.

Arr som har en langd mindre an 0,5 cm.
Mer @n 20 procent av ditt valda férsakringsbelopp for
ett eller flera arr som uppkommit vid en och samma

olycksfallsskada.
Arr som uppstatt efter 70 ars lder.

8.2 Utbetalning
Vid arr betalas ersattning enligt egen arrtabell, se nedan.
Vid utrakningen av din ersattning multipliceras aktuell

procentsats i tabellen med det forsakringsbelopp du valt

Arr Ansikte och Hals/nacke

Langd

Bredd 0,5-3 | 4-6cm | 7-10 11-15 Langre

cm cm cm an 15

cm
0-1cm 0,5% 0,6% 0,9% 1,2% 1,7%
2-3cm 0,6% 0,9% 1,2% 1,7% 2,4%
4-6cm 1,2% 1,7% 2,4% 3,4%
7-10cm 2,4% 3,4% 5,0%
Bredare 5,0% 10,0%
an 10
cm
Arr Underben, Kni, Underarm och Handrygg
Langd

Bredd 0,5-4 | 5-9cm | 10-15 | 16-25 | Langre

cm cm cm an 25

cm

0-2cm 0,4% 0,5% 0,7% 0,9% 1,1%
3-4cm 0,5% 0,7% 0,9% 1,1% 1,6%
5-9cm 0,9% 1,1% 1,6% 2,2%
10-15 1,6% |22% | 3,0%
cm
Bredare 3,0% 6,0%
an 15
cm




Arr Overarm, Lar, Fot, Bal, Handflata och
Hjassa/skalle

Langd
Bredd 0,5-6 | 7-11 11-20 | 21-35 Langre
cm cm cm cm an 35

cm

0-3cm 0,3% 0,4% 0,5% 0,7% 0,9%

4-6cm 0,4% 0,5% 0,7% 0,9% 1,3%

7-11cm 0,7% 0,9% 1,3% 1,8%
12-20 1,3% 1,8% 2,0%
cm

Bredare 2,0% 4,0%
an 20

cm

9. Kostnadsersattning vid olycksfallsskada

Vid olycksfallsskada kan ersattning dven lamnas for
kostnader for vard- och behandling, tandskadekostnader.

Kostnader for vard och behandling samt resekostnader
ersatts i langst 3 ar fran da olycksfallsskadan intréaffade
och tandskadekostnader langst 5 ar fran samma datum.
Endast kostnader for offentligt finansierad vard dar lakare
ar ansluten till Forsakringskassan ersatts och kostnaderna
ska kunna styrkas med kvitton. Kostnader ersatts endast
upp till gdllande hégkostnadsskydd for vard och
behandling samt mediciner. Kostnader utanfér Norden,
for privat vard eller forlorad arbetsinkomst ersatts inte.

9.1 Kostnader for vard och behandling

Vid olycksfallsskada lamnas ersattning for nodvandiga och
skéliga kostnader for vérd och behandling av behérig
lakare. Ersattning for behandlingskostnader hos
sjukgymnast eller annan behandling ersatts endast om
behandlingen sker enligt remiss av behorig lakare
ansluten till Forsakringskassan. Lakekostnader ersatts inte
efter det att definitiv medicinsk invaliditetsgrad faststallts.
Forsakringen ersatter endast kostnader som skulle ersatts
om du varit ansluten till Forsakringskassan i Sverige.

9.2 Tandskadekostnader

Vid olycksfallsskada lamnas ersattning for nodvandiga
och skaliga kostnader for behandling som utforts av
tandlakare ansluten till allman forsakring i Sverige eller
motsvarande om behandling utfors av tandldkare i annat
nordiskt land. Behandlingen ska omfattas av den
allmanna tandvardsforsakringen. All behandling och
arvode ska pa forhand godkannas av oss. Forséakringen

ersatter dock skalig kostnad for akutbehandling aven om
behandlingen inte hunnit bli godkand av oss i forvag. Du
ska utan drojsmal uppsoka tandlakare och anmala skadan
till oss.

Skada genom tuggning eller bitning ersatts inte. Om det
foreligger sjukliga eller for aldern onormala forandringar
[dmnas ersattning endast for den skada som kan antas bli
foljden om forandringarna inte funnits da skadan
intraffade.

Skada pa lostagbar protes som nér den skadades var pa
plats i munnen samt skada pa fast protetik ersatts enligt
samma regler som géller for skada pa naturlig tand. Om
forsakringen lamnat ersattning for slutbehandling av
tandskadan lamnas ingen ytterligare ersattning. Intrader
en forsamring som inte var forutsagbar vid
slutbehandlingen kan dock ersattning lamnas for den
forsamringen om den intraffar inom 5 ar fran
slutbehandlingen.

9.3 Resekostnader

Forsakringen ersatter nodvandiga och skaliga kostnader
for resor i samband med vard och behandling (9.1) och
tandskadekostnader (9.2) som beror pa
olycksfallsskadan. Billigaste fardsattet med hansyn till
halsotillstandet ska anvandas.

Forsakringen ersatter inte resekostnader som kan ersattas
av annan, till exempel av arbetsgivare, Forsakringskassa,
kommun eller region.

10. Sjukhusvistelse

Ersattning lamnas om du blir inskriven pa sjukhus i
Sverige Over natt, for vard av olycksfallsskada som
intraffat under forsakringstiden. Ersattning lamnas, med
ett engangsbelopp pa 250 kr per dygn, fran forsta dagen
och som langst i 60 dagar for samma olycksfallsskada.
Forsakringen ersatter inte vanliga lakarbesok, till exempel
hos huslakare eller pa akutmottagning. Ersattning for
sjukhusvistelse lamnas inom 5 ar fran det att
olycksfallsskadan intraffade.

11. Sjukskrivning

Om du pa grund av olycksfallsskada blir sjukskriven under
minst 30 sammanhangande dagar ldmnas ersattning med
ett engangsbelopp pa 5 000 kr. Ersattning lamnas hogst en
gang for en och samma olycksfallsskada samt féljder
darav.



Forsdkringen l@mnar inte ersattning for:
e  Sjukskrivning som pabdrjas mer &n 5 ar efter att
olycksfallsskadan intraffade
e  Sjukskrivning som understiger 30 dagar.

12. Viss hdndelse

Om du drabbas av nagon av nedanstdende handelse pa
grund av en olycksfallsskada ldmnas ersattning med ett
engangsbelopp om 25 000 kr.

e Allvarlig brannskada, minst 15 % av andra graden,
matt med "Rules of Nines” eller ”Lund and Browder
Surface Chart” eller allvarlig brannskada som medfor
hudtransplantation om minst 5% av kroppsytan.

e Blindhet pa bada 6gonen ICD H54.0.

e  Forlust av hand vid handled eller fot vid ankel ICD
$68.4, 598.0.

De angivna ICD-koderna refererar till den internationella
statistiska klassifikationen av sjukdomar och
héalsoproblem ICD-10, faststalld av
Varldshalsoorganisationen.

Olycksfallsskadan maste ha intraffat under den tid da
forsakringen var ikraft. Om forsakringen upphort maste
diagnosen ha faststéllts senast inom 3 ar fran det att
forsakringen upphdrde att galla. Diagnosen ska vara
faststalld med gallande medicinska kriterier av specialist
inom relevant omrade. Férsdkringen ger rétt till ersattning
omdu drilivet 30 dagar efter faststalld diagnos. Ratt till
ersattning uppkommer nar lakare med
specialistkompetens faststallt diagnosen samt skadan ar
anmald till oss. Ersattningen utbetalas bara en gang for
samma handelse men forsakringen fortsatter att galla for
ovriga handelser.

13. Dodsfall

Om du avlider till foljd av en olycksfallsskada ldmnas
dodsfallsersattning med 50 000 kr. Utbetalning sker till ditt
dodsbo om inte sarskilt formanstagarférordnande har
anmalts till oss.

14. Allmant om forsakringen

14.1 Vem kan teckna forsakringen

Forsakringen kan tecknas for personer som har fyllt 18 ar
och som &r folkbokférda och bosatta i Sverige. Du kan
teckna forsakringen fram till din 80-arsdag.

Forsakringsbeloppet vid ekonomisk invaliditet reduceras
fran 50 ars alder for att helt upphdora vid 55 ars alder.
Ersattningen for arr upphor vid 70 ars alder.

14.2 Val av forsakringsbelopp

Nar du tecknar forsakringen valjer du forsakringsbelopp.
Du kan andra forsakringsbeloppet under hela
forsakringstiden. Ditt valda forsakringsbelopp paverkar
ersattningen for medicinsk invaliditet, ekonomisk
invaliditet och ersattning for arr. Forsakringsbeloppet du
valt framgar av forsakringsbrevet.

14.3 Vardesdkring

Forsakringsbeloppet som paverkar erséttningen vid
medicinsk invaliditet, ekonomisk invaliditet och arr
andras vid varje arsférfallodag motsvarande foréndringen
av prisbasbeloppet sedan januari foregaende ar.
Utbetalningen vid en skada grundas pa det
forsakringsbelopp som galler vid utbetalningstillfallet.
Om rétt till ersattning kan faststallas forst efter det att
forsakringen upphor grundas utbetalningen pa det
forsakringsbelopp som gallde vid utbetalningstillfallet.

14.4 Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

15. Vad forsdkringen inte galler for

Forsakringen géller inte for det som undantas i villkoret.
Den galler inte heller for foljder av olycksfallsskada som
forvarrats beroende pa sjukdom, sjuklig forandring eller
funktionsnedsattning du hade nar skadan intraffade eller
som tillstott senare.

Forsakringen géller inte for foljder av olycksfallsskada som
beror pa godkédnd behandlings- eller ldkemedelsskada.

Forsakringen galler inte heller i foljande situationer:

15.1 Sport och idrott

Forsakringen galler inte vid deltagande i:

e Boxningeller annan kampsport dar slag/sparkar eller
motsvarande ingar

e Tavling eller traning med motorfordon

e Idrott som ger dig bidrag fran sponsorer, 6n eller
annan inkomst

e Tavlings- eller traningsverksamhet i samband med
elitidrott (idrott pa masterskapsniva, division 2 eller
hogre)



e Tavlings- eller traningsverksamhet vid
idrottsgymnasium,

e Fallskdarmshoppning, glid- och skdarmflygning

e Djupdykning pa stérre djup an 30 meter

e Offpistakning pa ej avsedd plats

e Utdvande och deltagande i ovanlig och/eller sarskild
riskfylld extremsport, t ex klattring pa berg, is, klippa
eller glaciar

e Utévande och deltagande i expeditioner av
aventyrskaraktar.

15.2 Krig eller krigsliknande situationer

Forsakringen galler inte for olycksfallsskada som intraffar i
samband med krig och krigsliknande situationer.
Detsamma galler for olycksfallsskador som har samband
med handelser och oroligheter i lander eller omraden dit
Utrikesdepartementet avrader fran att resa. Vistas du
utanfor Sverige i omrade dar krig eller krigsliknande
oroligheter bryter ut under vistelsen galler forsakringen
under de forsta fyra veckorna under forutsattning att du
inte deltar i namnda oroligheter, inte heller som rapportor
eller liknande. Denna begrénsning galler inte vid dodsfall.

15.3 Atomkarnprocess
Forsakringen géller inte for olycksfallsskada som orsakats
direkt eller indirekt av atomkarnprocess.

15.4 Terroristhandling

Forsakringen galler inte for olycksfallsskada som orsakats
genom spridande av biologiska, kemiska eller nukledra
substanser i samband med terroristhandling.
Terroristhandling ar en handling som inbegriper men inte
ar begransad till anvandning av tvang eller vald och/eller
hot om tvang eller vald av en person eller grupper av
personer. Den utfors av nagon som antingen handlar
ensam eller for en organisations eller statsmakts rakning
elleriforbindelse med en organisation eller statsmakt.
Handlingen begas for eller av politiska, religiosa,
ideologiska eller etiska skal, inklusive avsikten att paverka
en statsmakt och/eller att injaga fruktan i allmanheten
eller nagon del av allménheten.

15.5 Brottslig handling

Olycksfallsskada som orsakas av att du utfor eller
medverkar till brottslig handling som enligt svensk lag kan
leda till fangelse.

15.6 Oriktiga uppgifter

Avtalet grundar sig pa de uppgifter som lamnades da
forsakringen tecknades eller andrades. Om nagon uppgift
ar oriktig eller ofullstandig kan det medfora att
forsakringen inte galler. Kan vi visa att vi skulle ha
meddelat forsakringen mot hogre premie eller pa andra
villkor an avtalats om inte de oriktiga uppgifterna lamnats,
arvart ansvar begransat till vad som svarar mot den
premie och villkor i 6vrigt som hade avtalats.

15.7 Framkallande av forsakringsfall
Forsakringen géller inte om du uppsatligen har framkallat
en skada.

Ersattningen kan sattas ned om

e Durdkat ut for en skada i samband med att du genom
grov vardsloshet framkallat en skada eller férvarrat
dess foljder,

e Duantas ha handlat eller underlatit att handla i
vetskap om att detta innebar en betydande risk for att
skadan skulle intraffa,

e Durdkat ut for en skada som foranletts av att du har
varit paverkad av alkohol, andra berusningsmedel,
somnmedel, narkotiska preparat eller felaktig
anvandning av lakemedel.

Om nedsattning blir aktuell gér vi en bedomning utifran
vad som &r skéligt med hansyn till dina férhallanden och
omstandigheterna i ovrigt.

Ovanstaende géller inte om den férsékrade led av en
allvarlig psykisk storning vid tidpunkten for
olycksfallsskadan.

15.8 Force majeure

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta om
skadeutredning eller betalning av ersattning fordrojs pa
grund av krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig,
revolution eller uppror, myndighetsatgard eller liknande
handelse.

15.9 Sanktionsbestammelse

Vi ar inte skyldiga att lamna forsakringsskydd, betala
ersattning for en skada eller tillhandahalla en tjénst eller
forman om det skulle innebéra att vi darigenom blir
foremal for ndgon sanktion eller bryter mot ett férbud
eller en begransning som foljer av ett beslut fran FN, EU,
Storbritannien, Nordirland eller USA om ekonomiska,
handels- eller finansiella sanktioner.



16. Avtalet och premien

16.1 Forsakringstiden

Forsakringen géller fran och med den dag som anges pa
forsakringsbrevet och under ett ar. Om du tecknar
forsakringen samma dag som den ska trada i kraft galler
den dock inte forran efter det klockslag du tecknar den.
Kan forsakringstidens borjan inte faststallas, borjar den
dagen efter den dag da du meddelat oss att du vill teckna
forsakring.

16.2 Fornyelse av forsdakringen

Vid forsakringstidens slut fornyas forsakringen
automatiskt om inte uppsagning har skett fran nagondera
sida eller vi i forvag har kommit verens om nagot annat.

16.3 Din ratt att sdga upp forsakringen

Uppsagning kan ske vid vilken tidpunkt som helst och
galler med omedelbar verkan om du som kund 6nskar
det.

16.4 Var ritt att sdga upp forsdkringen

Till forsdkringstidens utgang

Vi far sdga upp forsakringen till forsakringstidens utgang
om vi har sarskilda skal att inte ldngre bevilja for-
sakringen. Var uppsagning galler endast om skriftligt
meddelande om uppsagningen avsants till dig senast en
manad fore forsakringstidens utgang.

Under forsakringstiden

Vid vasentligt kontraktsbrott, sdsom om du grovt har
asidosatt dina forpliktelser mot bolaget, far detta sdga upp
forsakringen under forsakringstiden. Uppsagningen blir i
sa fall géllande 14 dagar efter den dag da vi avsant
skriftligt meddelande till dig om uppsagningen.
Betraffande uppsagning pa grund av dréjsmal med
betalning av premie galler vad som sags i avsnitt 16.6.

16.5 Andring av villkoren

Vid fornyelse av forsakringen

Om vi 6nskar dndra forsakringsvillkoren vid fornyelse av
forsdkringen meddelar vi dig detta senast i samband med
att vi sander dig kravet om premiebetalning. Den fornyade
forsakringen galler da for den tid och pa de villkor som vi
erbjuder.

Under forsakringstiden

Vid vasentliga kontraktsbrott, sdésom om den forsakrade
grovt har dsidosatt dina forpliktelser mot bolaget, kan
forsakringsvillkoren andras under forsakringstiden.

Andringen blir i s fall géllande 14 dagar efter den dag da
vi avsant skriftligt meddelande till dig om dndringen.

16.6 Betalning av premie

Forsta premien

Forsta premien for forsékringen ska betalas inom 14 dagar
efter den dag da vi avsant den till dig.

Premie vid fornyad forsakring

Premie for en fornyad forsakring ska betalas senast den
dag da den nya forsakringstiden bérjar. Premien behover
dock inte betalas tidigare &n en méanad efter det att vi har
avsant den till dig.

Foljder av forsenad betalning

Vi har ratt att saga upp forsakringen att upphora 14 dagar
efter den dag da vi skickat ett skriftligt meddelande till dig
om uppsagningen. Forsakringen upphor inte om du inte
har kunnat betala premien inom den angivna tidsfristen
pa grund av svar sjukdom, frihetsberévande, utebliven
pension eller utebliven [6n fran din huvudsakliga
anstallning eller liknande hinder. Da far uppsagningen
verkan tidigast en vecka efter det att hindret fallit bort,
dock senast 3 manader efter tidsfristens utgang.

Betalning av tillaggspremie

Har den avtalade premien hojts under forsakringstiden,
ska tillaggspremien betalas inom 14 dagar efter den dag
da viavsande den till dig.

Aterupplivning

Betalar du forsakringen efter att forsakringen upphort
anses du ha begért en ny forsakring pa samma villkor fran
och med dagen efter det att premien betalades. Det galler
under forutsattning att premien betalas inom 3 manader
fran den dag premien skulle ha betalats.

Nytecknad forsakring for vilken premie inte har betalats
kan inte aterupplivas.

16.7 Svensk lag
Svensk lag tillampas pa detta forsékringsavtal.

16.8 Integritetspolicy

Vi behandlar vara kunders personuppgifter i enlighet med
dataskyddsforordningen och 6vrigt dataskydds- och
forsakringslagstiftning. Vi véarnar om vara kunders
integritet nar vi behandlar personuppgifter. Vi behandlar
vara kunders personuppgifter nar det ar nodvandigt for att
administrera forsakringarna och fullgéra vara skyldigheter,
t.ex. vid tecknande av forsakringen och skaderegleringen.
Personuppgifterna kan ocksa komma att anvandas for



marknadsforing genom t.ex. mejl eller SMS. Vi mottar
personuppgifter direkt fran vara kunder, fran nagon som
foretrader kunden, fran olika myndigheters register samt
fran kreditupplysningsforetag. Vi ldmnar inte ut
personuppgifter till utomstdende utan ett samtycke eller
att det finns stod i lag. En mer utforlig information om
behandling av personuppgifter finns i appen och pa
evoli.se

16.9 Gemensamt skadeanmalningsregister

Bolaget anvander sig av ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR). Detta register
innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om
vem som begart ersattning. Det innebar att bolaget far
reda pa om du tidigare anmalt nagon skada hos annat
forsakringsbolag, tjanstepensionsforetag eller myndighet
som handlagger likartade ersattningsansprak. Andamalet
med GSR ar att tillhandahalla ett underlag till
forsakringsforetag, tjanstepensionsforetag och
myndigheter som handlagger likartade
ersattningsansprak for att identifiera oklara forsakringsfall
och ersattningsansprak. Darigenom kan foretag och
myndigheter motverka utbetalning av ersattningar som
baseras pa oriktiga uppgifter liksom felaktig utbetalning
fran flera forsakringar for samma skada. Uppgifterna kan
aven anvandas i avidentifierad eller pseudonymiserad
form for statistiska andamal och analyser pa aggregerad
niva. Personuppgiftsansvarig for GSR ar
Skadeanmalningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51
Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den
behandling av uppgifter som férekommer i registret.

16.10 Forsdkringsgivare

Forsakringsgivare for evolis olycksfallsforsakring ar Dina
Forsakring AB, org nr 516401-8029. evoli AB, org nr
559180-0445, ar registrerad som forsakringsformedlare
hos Finansinspektionen.

17. Ersattning vid forsakringsskada

17.1 Utbetalning av ersattning och ranta

For forsakringsersattning, som inte avser periodiska
utbetalningar som livrénta, betalar vi ut senast en manad
efter det att ratten till ersattning intratt och sadan
utredning som skaligen kan begaras for att faststalla
betalningsskyldighet har lagts fram. Har du ratt till ett visst
belopp, utbetalar vi detta i avrakning pa den slutliga
ersattningen.

Om betalning inte sker i tid ska rdnta betalas enligt 6 §
Rantelagen (1975:635). Under polisutredning, betalar vi

dock ranta endast enligt Riksbankens referensranta. Ranta
betalas inte om beloppet ar mindre an 100 kronor.

17.2 Preskription

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat
forsakringsskydd maste vacka talan inom tio ar fran tid-
punkten nar det forhallande som enligt forsakringsavtalet
berattigar till sddant skydd intradde. Om den som vill ha
forsakringsskydd har framstéllt anspraket till
forsakringsbolaget inom den tid som anges i forsta
stycket, ar fristen att vécka talan alltid minst sex manader
fran det att bolaget har forklarat att det har tagit slutlig
stéllning till anspraket. Om talan inte vacks enligt ovan
angivna tidsfrister, gar ratten till forsakringsskydd
forlorad.

17.3 Dubbelforsékring

Har samma intresse forsakrats mot samma risk hos flera
bolag, ar varje bolag ansvarigt mot dig som om det
bolaget ensamt hade beviljat forsdkring. Du har dock, nar
det galler kostnader, inte ratt till hogre ersattning fran
bolagen @n som sammanlagt svarar mot skadan.
Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan, férdelas
ansvaret mellan bolagen efter forhallandet mellan
ansvarsbeloppen.

17.4 Om du inte ar nojd

Har vi begatt ett misstag?

Vivill att du ska vara nojd med oss och den service vi
levererar. Om vi inte har levt upp till dina forvantningar vill
vi att du kontaktar oss. Vi ber dig att i forsta hand hora av
dig till den som gjort bedomningen av din skada eller
handlagt ditt drende, oftast kan ett mail eller ett
telefonsamtal ratta till fel eller missforstand som har skett.
Du kan dven begara att ditt drende ska omprovas av en
ansvarig pa avdelningen.

Ar du fortfarande inte nojd kan du kontakta
klagomalsansvarig for att fa ditt &rende omprovat
klagomal@evoli.se. Vi kommer att behova ditt namn,
information sa vi vet vilken forsakring eller skada det
galler, kontaktuppgifter till dig och saklart en férklaring till
varfor du inte ar nojd. Klagomalsanvarig kommer att ga
igenom drendet och kontakta dig inom 14 dagar for att
informerar dig om hur vi ser pa drendet. Om vi, av nagon
anledning inte har mojlighet att kontakta dig inom 14
dagar kommer vi att atminstone kontakta dig inom utsatt
tid och forklara varfor viinte kommer att hinna svar dig
och nar du kan forvanta dig ett svar.



Andra vagar for radgivning och prévning
Konsumenternas Forsakringsbyra ger privatpersoner
oberoende och kostnadsfri vagledning om pension,
forsakring och skadereglering men provar inte tvister.

Tel 0200-22 58 00, konsumenternas.se
Konsumenternas Forsakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Du kan aven vanda dig till Konsumentverket och deras
upplysningstjanst Halld Konsument, eller den kommunala
konsumentvagledningen for rad och hjalp. For att se vad
just din kommun erbjuder, se din kommuns hemsida.

Tel 0771-525 525, www.hallakonsument.se
Halla Konsument

Box 48

651 02 Karlstad

Allmdnna Reklamationsnamnden

Du som ar privatperson har mojlighet att géra en anmalan
till Allmanna Reklamationsnamnden (ARN). ARN prévar
kostnadsfritt tvister mellan foretag och privatpersoner
efter att foretaget tagit slutlig stallning, forutsatt att
tvisten ror mer an 2000 kr. Namnden tar inte upp tvister
som ror medicinsk bedomning eller arenden som
behandlats i domstol.

Tel 08-508 860 00, mail arn@arn.se, www.arn.se
ARN

Box 174

101 23 Stockholm

Personforsakringsnamnden

Du kan kontakta Personforsakringsnamnden for att fa ett
arende provat som géller olycksfallsforsakring. Namnden
provar inte arenden som har provats av Allmanna
reklamationsnamnden eller annat alternativt
tvistlosningsorgan. Namnden provar inte heller tvist som
ar eller har varit foremal for domstolsprovning eller
skiljeforfarande. Provningen i ndmnden ar kostnadsfri.

I ndmnden deltar ledaméter fran férsakringsbolagen,
konsumentvagledare och en ordférande, som dr domare.
Nagon ledamot fran ditt forsékringsbolag far inte delta nar
ditt drende behandlas. Galler drendet medicinska fragor
deltar en ldkare som inte har nagon anknytning till nagot
forsakringsbolag.

Tel 08-522 787 20, www.forsakringsnamnder.se
Personforsakringsnamnden

Box 24067

104 50 Stockholm.

Domstol

Du kan fa en tvist provad av tingsratten. De flesta
hemforsakringar innehaller dven en rattsskyddsforsakring
varifran ersattning for rattegangskostnader kan utges. Du
eller ditt ombud kan i sa fall ansoka om rattsskydd fran
den forsakringen.

10


http://www.forsakringsnamnder.se/

	olycksfall (1).pdf
	Olycksfallsvillkor 2023-10-01 .pdf



