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Villaforsakring



Vad géller forsakringen for

Nedan foljer en dversikt dver nagra - men inte alla
- av de vanligaste skadehandelserna som forsak-
ringen galler for.

Stold och skadegorelse

Du far ersattning om nagon gor inbrott i ditt hem
elleri ditt forrad, om du blir bestulen eller rénad
pa egendom utanfor din bostad. Pengar, varde-
handlingar och stoldbegarlig egendom ersatts inte
om de stjéls fran tex ett forrad eller genom fick-
stold.

Brand
Ersatter skada pa din egendom och byggnad som
orsakas av eld, explosion och blixtnedslag.

Lackage

Ersatter vattenskada pa din egendom och bygg-
nad som orsakas av lackage i ledningssystem eller
ansluten anordning. Skada som orsakas av ut-
stromning fran draneringssystem, dagvattensy-
stem, tak etc. ersatts inte. Grundskyddet ersatter
inte heller skada pa yt- och tatskikt om det &r dar
ldckaget uppstatt.

Véader och liknande

Ersatter skada som orsakats av 6versvamning, ha-
gel, snotryck och storm. Skada pa tomtmark orsa-
kat av vader ersatts inte.

Andra naturskador
Ersatter skada som orsakats av jordskalv, jord-
skred, jordras, bergras, lavin och vulkanutbrott.

Hushallsmaskiner, installationer

Forsakringen ersatter skada hushallsmaskin, samt
tvatt i tvattmaskin eller torktumlare vid fel pa ma-
skinen. Skada pa installation, sanitetsgods och
glas omfattas. Skada pa elvarmeslingor i badrum,
tvattstuga eller annat vatutrymme ersétts inte.

Skador orsakade av vilda djur
Forsakringen omfattar skada orsakad av vilda djur
som tagit sig in i bostaden.

Skadedjur, bostadsohyra och sanering
Forsakringen ersatter sanering av bostadsohyra
samt sanering och reparation av skada pa barande
virke orsakad av virkesforstérande insekt.

Akta hussvamp
Om ditt hus skulle angripas invandigt av akta

hussvamp far du ersattning for sanering och repa-
ration av bostadsbyggnaden. Hogsta ersattnings-
belopp ar 1 000 000 kr.

Merutgifter vid egendomsskada
Ersatter merkostnader om du pga. av en skada
inte kan bo kvar i ditt hem, t.ex. efter en brand.

Privatansvar

Om du som privatperson eller i din egenskap av
fastighetsagare kravs pa skadestand sa utreder vi
om du ar skadestandsskyldig. Vi hjélper dig att ut-
reda, forhandla och betala eventuellt skadestand
upp till 5 miljoner kr. Férsakringen ersatter bl.a.
inte skadestandskrav dar du orsakat skadan ge-
nom uppsat, som har samband med ditt arbete el-
ler galler dig som dgare eller forare av bat och
motordrivet fordon.

Rattsskydd

Om du som privatperson hamnar i en tvist som
kan provas av allman domstol sa ersatter vi advo-
kat- och rattegangskostnader med upp till 250 000
kr. Vissa tvister ar undantagna, t.ex. tvister som
provas som brottmal, forvaltningsrattsliga dren-
den och smamal. Detsamma om tvisten galler han-
del med aktier, obligationer eller for tvist med na-
gon som du ar eller har varit gift, registrerad part-
ner eller sammanboende med. Forsakringen galler
dock for tvist om vardnad, umgange, underhall till
barn och barns boende om tvisten uppkommit ti-
digast ett ar efter aktenskap, partnerskap eller
samboforhallandes upphdérande.

Overfallsskydd

Om du som privatperson blir utsatt for misshandel
eller vissa sexualbrott kan du fa ersattning bade
for eventuell medicinsk invaliditet och for den
krankning du utsatts for. Ersattning for det brott
du utsatts for ldmnas med ett schablonbelopp
som ér olika stor beroende pa vilket brott du ut-
satts for. Du kan inte fa erséttning om du blivit ska-
dad av ndgon som omfattas av samma forsakring
som du eller om skadan har samband med ditt ar-
bete.

Reseforsakring

Om du drabbas av en olycksfallsskada eller blir
sjuk ndr du ar pa resa ersatter forsakringen kost-
nader for bl.a. sjukvard, och akut tandvard. Rese-
forsakringen galler bl.a. inte for kostnader som be-
ror pa att vardbehovet foreldg redan da avresan
startade. Forsakringen galler inte for sjukdom eller
olycksfall som intraffar i omrdden som ar pa 5 000
meters hojd eller hogre eller for skada som drab-
bar dig genom t.ex. boxning, offpistskidakning,



fallskarmshoppning, bungyjump, kitesurfing eller
liknande aktiviteter. Ersattning for outnyttjad
resekostnad, bagage- och personforsening ersatts
inte.

Kristerapi

Om du drabbas av psykisk ohalsa som en direkt
foljd av en skadehandelse som ar ersattningsbar i
denna forsakring kan du fa kristerapi med hogst 10
behandlingstillfallen per férsakrad.

Tillaggsforsakringar

Nedan foljer en kort beskrivning av de tillaggsfor-
sakringar som du kan teckna som tilldgg till din
forsakring.

Drulle (Allriskforsakring for l6sore)

Allrisken erséatter skada pa eller forlust av [0s egen-
dom som intraffar genom en plotslig och oforut-
sedd yttre handelse (drulleforsakring). Forsak-
ringen galler bl.a. inte for kontanter eller for stold-
begarlig egendom som forvaras i forrad, uthus el-
ler garage.

Utokad reseforsakring

Om du vill ha ett extra bra skydd vid resa ska du
komplettera din forsakring med en utdkad resefor-
sakring. Den omfattar bl.a. avbestallningsskydd
vid olycksfall och akut sjukdom, outnyttjad rese-
kostnad, bagage och personférsening samt ersatt-
ningsresa om en pabdrjad resa inte kan utnyttjas
eller avbryts.

Allriskforsakring for byggnad

Allriskforsakring for byggnad ar en tillaggsforsak-
ring som innehaller flera olika moment. Den ersat-
ter skada pa din byggnad som intraffar genom en
plotslig och oforutsedd yttre handelse (drulle-
forsakring). Forsakringen ger dven ersattning for
tat- och ytskikt i vatrum i samband med lackage
Begransat aldersavdrag - om du drabbas av en er-
sattningsbar skada pa byggnader sa begransas
aldersavdraget till max 15 000 kr. Géller inte bygg-
nadsdelar som ar avskrivna till 100 %.

Begransad sjalvrisk - den forhdjda sjalvrisken vid
oversvamning och naturskador reduceras till den
avtalade sjalvrisken.

Force majeure

Forsakringen géller inte for skador som har sam-
band med krig, atomkarnprocessor, genombrott
av vattendamm.

Ersattnings- och varderingsregler
Vi har ratt att avgora om en skada ska repareras,
ersattas kontant eller dteranskaffas.

Skadereglering

Det ar viktigt att du snarast majligt anmaler intraf-
fad skada. Skadade foremal ska behallas om vi
inte medger annat. Asidosétter du dina skyldig-
heter enligt villkoret kan ersattningen minskas el-
ler falla bort. Om du vid skadereglering, genom
uppsat eller grov vardsloshet underlatit att namna
eller dolt nagot av betydelse for ratten till ersatt-
ning och detta varit av betydelse for ratt till ersatt-
ning kan skalig nedsattning goras med hansyn till
omstandigheterna.

Om du angrar dig

Du har inte nagon bindningstid pa din forsakring
utan har ratt att séga upp den nar du vill. Du har
aven en lagstadgad angerratt som ger dig mojlig-
het att &ngra kopet inom 14 dagar. Angerfristen
borjar den dag du tecknar forsékringen och farin-
formation om angerratten och vad som ingér i
forsakringen. Om du vill utnyttja din dngerréatt kan
du till exempel kontakta var kundsupport. Har du
redan hunnit betala premien far du tillbaka den
med avdrag for den tid forsakringen har varit gil-

tig.

Fornyelse av forsdkringen

Forsakringen fornyas automatiskt om du inte har
sagt upp forsakringen eller om det framgar av av-
talet, eller andra omstandigheter att den inte ska
fornyas.

Forsdkringens giltighet

Forsakringsperioden &r 1 ar och fornyas genom att
du betalar premien. Du har ratt att ndr som helst
saga upp forsakringen med omedelbar verkan. Vi
kan sdga upp din forsakring om du eller annan for-
sakrad grovt dsidosatt era skyldigheter eller da
synnerliga skal foreligger.

Oriktig eller ofullstandig uppgift

Om du genom uppsat eller oaktsamhet lamnat
oriktig eller ofullstandig uppgift nar forsakringen
tecknades kan ersattningen minskas med ett sar-
skilt avdrag. | allvarligare fall kan det medféra att
ingen ersattning alls betalas ut. Vid bedomning ar
graden av uppsat eller oaktsamhet av betydelse
och vilken utstrackning och pa vilka villkor vi
skulle ha meddelat forsakring om vi kant till det
ratta forhallandet samt omstandigheterna i 6v-
rigt.



Viktigt att veta om villkoren for ditt forsak-
ringsskydd

Detta ar inte de fullsténdiga forsakringsvillkoren,
utan en sammanfattning av vad din foérsakring om-
fattar. Du har rétt att fa denna information innan
du koper forsakringen och det ar viktigt att du la-
serden. Om du rakar ut for en skada sa ar det de
fullstandiga forsakringsvillkoren tillsammans med
forsakringsbrevet som utgor avtalet. Villkoren in-
nehaller fler begransningar och aktsamhetskrav
an de som raknas upp har. Information om forsak-
ringsformedling hittar du i dokumentet om for-
sakringsformedling”. De fullstéandiga villkoren etc
hittar du pa var hemsida evoli.se

Du viljer sjalv, men vi hjalper garna till

Utover grundskyddet sa valjer du sjélv vad som
skaingd i din forsékring, pa sa satt kan du fa en
forsakring som ar anpassad till just dina behov.
Det ar manga faktorer som paverkar vad priset blir
pa just din forsakring. Det beror bland annat pa vil-
ken sjalvrisk du véljer och var du bor. Om nagot
skydd ar sarskilt viktigt for dig, ta reda pa om det
omfattas av forsdkringen genom att kontakta oss.

Nar galler forsakringen?

Din forsakring géller fran och med den dag som
anges i forsakringsbrevet. Tillaggsforsakringar
som du tecknar medan din forsakring ar i kraft
borjar istallet galla dagen efter att du tecknat til-
laggsforsakringen.

Vem giller forsakringen for?

Forsakringen galler for dig som ar forsakringsta-
gare, dessutom galler den for det antal familje-
medlemmar som har samma bostad och folkbok-
foringsadress som du. Det ar viktigt att ratt antal
personer som ska omfattas av forsakringen - dven
barnen - finns angivet i forsakringen.

Var giller forsakringen?

Forsakringen galler pa den adress du angivit som
forsakringsstalle. Reser du utanfor Norden galler
forsakringen under resans férsta 45 dagar. Ar du
inte bosatt i Sverige galler forsakringen endast i
Sverige. Villaforsakringen galler for den forsakrade
fastigheten.

Vad ska jag vara uppmarksam pa?

Du maste ta hand om din egendom sa att skada sa
ldngt som mojligt férhindras. Har du inte gjort det
kan din ersattning vid skada minskas eller helt
falla bort. Nagra saker du ska gora ar bl.a. att
sténga fonster och alltid ldsa nar du lamnar bosta-
den, halla uppsikt 6ver saker du har med dig utan-

for bostaden, lasa cykeln o.s.v. Stoldbegérlig egen-
dom ar saker som ar sarskilt attraktiva for tjuvar,
t.ex. smycken, mobiltelefon, musikinstrument och
du maste vara sarskilt forsiktig med den typen av
saker.

For byggnader och tomt bor du speciellt téanka pa

att se till att installationer och montering ar fack-

massigt utférda och att tillverkares, leverantorers
och installatorers anvisningar for anvandande, in-
stallation, skotsel och underhall foljs. Foreskrifter
som finns i lag eller som meddelats av myndighet

maste foljas vid reparation, ny-, om- eller tillbygg-
nad.

Vad ar forsakrat?

Losore

Foremal (16sore) som du dger privat, [dnar av
privatpersoner eller hyr omfattas av forsakringen.
Vissa foremal omfattas inte av forsakringen, det &ar
t.ex. bilar och mopeder. Andra foremal omfattas
av forsakringen men ersattningen ar begransad till
vissa maxbelopp, det galler t.ex. smycken 200 000
kr. Medférd egendom 50 000 kr varav stéldbegarlig
egendom hogst far vara vard 30 000 kr. Fler max-
belopp framgar i villkoret och i ditt forsakrings-
brev.

Byggnad

Forsakringen galler for de byggnader som anges i
forsakringsbrevet och tillbehor till dessa
byggnader, samt annan fast inredning som
normalt ingar i byggnad for bostadsandamal.
Forsakringen galler dven for tomtmark och
foremal pa tomten som tex flaggstang. Byggnaden
ar fullvardesforsakrad.

Sjalvrisk

Na&r en skada intraffar far du oftast sté for en del av
kostnaden sjalv, en sa kallad sjalvrisk. Vilken sjalv-
risk du valt framgar av ditt forsakringsbrev. For
vissa skadehadndelser géller en sarskild sjalvrisk,
t.ex. géller en sjalvrisk pd 25 % av kostnaden vid
rattsskydd. Vid stold av och skadegorelse pa cykel
ar sjalvrisken 25 % av skadebeloppet, dock lagst 2
000 kronor. Vid skada pa byggnad vid
oversvamning ar sjalvrisken 10 % av skadebeloppet
men lagst 10 000 kr.

Hur stor blir ersattningen?

Dina saker i bostaden ersatts hogst med det
forsakringsbelopp du har valt. Ersattningens stor-
lek beror bl.a. pa vad som skadats eller stulits. Al-
der och slitage paverkar ocksa vardet. Vi avgor pa
vilket satt du ska fa ersattning, t.ex. genom repa-
ration, kontant eller genom aterkéop.



Skyldighet att anmala riskokning

Du ska utan oskaligt drojsmal anmala till oss om
ett forhallande som angetts i avtalet och som &r av
vasentlig betydelse for att risken @andras., tex att
huset byggs till eller om.

Ovrig information

Forsakringsgivare ar Dina Forsakring AB, som star
under svenska Finansinspektionens tillsyn. evoli ar
registrerad som forséakringsférmedlare och star
under svenska Finansinspektionens tillsyn. Vi star
aven under konsumentverkets tillsyn gallande
marknadsforing och reklam. evoli tillhandahaller
inte sddan radgivning som avses i lagen om for-
sakringsdistribution. evolis anstallda erhaller en
fast manadslon. Vi kommunicerar bade skriftligt
och muntligt pa svenska, villkor tillhandahalls pa
svenska. Svensk lag tillampas pa det mellan dig
och oss traffade avtalet. Ytterligare information
om forsakringsformedling hittar du i dokumentet
“om forsakringsformedling” som finns pa var hem-
sida evoli.se

Sammanfattning av integritetspolicy

evoli behandlar dina kunduppgifter i enlighet med
tillamplig dataskyddslagstiftning, mer information
finner du pa evoli.se

Om vi inte dr dverens

Var malsattning ar néjda kunder. Om du inte &r
nojd med beslutet i ett arende kan du vénda dig
till den som handlagt ditt drende. Det finns ocksa
mojlighet att vanda sig till Klagomalsansvarig pa
evoli, som ser till att klagomalet hanteras, klago-
mal@evoli.se. Du kan dven fa radgivning i fragor
som ror forsakringen eller skadereglering genom
att kontakta Konsumenternas Forsakringsbyra,
konsumenternas.se. Du kan dven vanda dig till
Halla Konsument, hallakonsument.se, eller den
kommunala konsumentvégledningen for rad och
hjalp, for kontaktuppgifter se din kommuns hem-
sida. Du har som privatperson ocksa mojlighet att
vanda dig till Allmanna Reklamationsnamnden,
arn.se. Du har alltid moéjlighet att vacka talaniall-
man domstol. Om du har en férsakring som inne-
haller ett rattsskyddsmoment kan detta rattskydd
aven komma att galla i en tvist mot oss. Forutsatt-
ningarna framgar av férsékringsvillkoret.



